
〔研修のねらい〕

ハラスメント
対策・防止・予防研修
「ハラスメントとは何か」の正しい知識を知り、ハラスメ
ントを起こさない職場環境を整える、根本的改善のための
体験型研修を開催します！

講師
今岡 まゆみ 氏
オフィス今岡代表

【所有資格】
特定社会保険労務士
国家資格キャリアコンサルタント
産業カウンセラー
アサーション・トレーナー
ハラスメント防止コンサルタント

【プロフィール】

航空会社に入社後、約17年勤務。
2007年からは大阪労働局で育児・介護休業法、労働基準法、ハ
ラスメントなどの相談、個別労働紛争に携わり、同年社会保険労
務士として独立、開業。
自分自身のあり方、対人関係の持ち方、グループダイナミックス
についてなど、非常に深く学ぶことができる講師です。

〔研修日程〕

令和3年

10月1４日[木]
1５日[金]

詳しい情報はホームぺージを
ご覧ください。

〒028-0502 岩手県遠野市青笹町中沢8-1-8
TEL 0198-62-6310 FAX 0198-62-6366
info-tonovts@tono-vts.ac.jp

[URL] www.tono-vts.ac.jp

時間 両日9：00～17：00 

ハラスメント

ＮＯ

企業の皆様に聴いていただきた
い内容のため、会員・会員外関
係なく、1社何名でもこの価格で
受講いただけます！

受講料

〔申込み方法〕
お電話、メール、同封の申込書をFAX、いずれかの方法でお申込みください。追って受講票をお送りいたします。※申込書はホームページから
もダウンロードできます。 ※各コース修了証を発行いたします。（80％の出席が必要）

〔締切り〕各コースの開催初日1週間前.。但し、定員になり次第締め切ります。
〔キャンセルポリシー〕申込後のキャンセルは、受講料50％相当額をお支払いいただきます。その際、恐れ入りますが、返金にともなう振込手数
料はご負担くださいますようお願いいたします。開催初日1週間前以降のキャンセルは、講師手配の都合上、受講料全額およびテキスト代等の負
担金全てお支払いいただきます。ご了承ください。

• 従業員満足度が企業に与える影
響を理解し、従業員満足度向上
に活用できる知識・技能を修得
する。

• 働きやすい職場をつくるために、
ハラスメント対策のポイントを
学ぶ。

• ハラスメント予防に向けて、人
間関係を観る視点、相互尊重の
コミュニケーションを学び、指
導実践に活かす。

1.従業員満足度（ES）とハラスメント対策
■講義：従業員満足度向上に向けて重要な対策の１つ

2. 最新ハラスメント実態調査報告
■講義
・調査結果のトピックス（職場の特徴など）
・ハラスメント予防に向けての取組をすすめたことによる
副次的効果

3.ハラスメントの基礎知識
■講義
・セクハラ、マタハラ、育児介護ハラスメント、
パワハラとは

・法改正：パワハラ防止措置の義務化
・パワハラ相談件数
・ハラスメントの防止に向けて～キーワードは
■事例紹介：ケーススタディ

4.1日目のまとめ

5.人間関係を観る２つの視点～自分自身のコミュニケー
ションのあり方に気づく

■講義
・コンテントとプロセスという視点、体験学習という
学び方、ジョハリの窓

■実習

6.自分も相手も尊重するコミュニケーション
＝アサーションという考え方とスキル

■講義
・アサーションが求められる背景
・自己表現３つのタイプ
・ものの見方・考え方、人権とアサーション
■実習

7.DESC（４要素）で伝える
■講義
・２つの言語表現場面
（メンテナンスとタスク・アサーション）
・DESC法・4つの要素
■実習

8.2日間のまとめ～今後に向けて

１
日
目

２
日
目

〔会場〕遠野高等職業訓練校
岩手県遠野市青笹町中沢8-1-8

〔対象〕 働く全ての人に必要な研修ですが、
社内の環境改善の役割責任が大
きい方、人事担当者の方、管理者
の方、人を育てる役割を担う方、
新人教育を担当する方等のご参加
をお勧めします。

組織と社員がともに成長するためには、共に働くひとり一人を尊重し合うことが大切です！



釜石自動車道遠野ICより車で10分。盛岡・花巻・北上・水沢・
沿岸地域からも1時間以内でアクセス可能です。


